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Integrovany metodologicky pristup

Kvalitativni
pristup

Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku

Kvantitativni
pristup

uplatneni
kombinace
pristupt



1. Preference a chovani cestujicich automobilem na trasach
Praha-Brno, Brno-Ostrava, Praha-Ostrava

(od] |dentifikace faktort podmifiujicich vyuZziti dopravniho médu - automobil

kvantitativni pfistup
Provedeni standardizovany dotaznik
osobni dotazovani (forma PAPI)

250 respondentu

1. Cerpaci stanice a odpogivadla na D1, D46 a D35 (v pribé&hu celého dne v pracovnich dnech i o
vikendu; cestujici osobnimi automobily, pfipadné maximalné devitimistné dodavky)

2. Setfeni ve méstech (na vybraném vzorku populace na zakladé screeningovych otazek s cilem
dotazovat respondenty, ktefi v poslednich 14 dnech absolvovali cestu mezi Prahou a Brnem, mezi
Brnem a Ostravou nebo mezi Prahou a Ostravou)

I
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Potfeboval/a jste auto pro tuto cestu i kvuali vybaveni ¢i
zavazadlim, ktera prevaZite nebo Vam pro cestu postacuje
osobni zavazadlo (laptop apod.)?

W Osobni zavazadlo @ Vybaveni (méf¥ici pfistroje, vzorky apod.)

Setfeni mobilitniho chovani uZivateli dopravniho médu - automobily, 2019 n = 250 Graf: AUGUR Consulting
Jedete tuto cestu sam/sama nebo s nékym?
Sdilim auto s rodinou, prateli 62,0%
/ individuaIng / sém(a)
Sdilim auto s kolegy z prace 6,4%

— Sdilim auto pomoci spolujizdy /... 0,4%

Jiné 0,8%
Seffeni mobilitniho chovani uZivatelli dopravniho médu - automobily, 2019 n = 250. Graf: AUGUR_Consulting

pak se dvéma (30,2 %) a se tfemi (26,2 %). Ctyfi spolucestujici uvedli pouze 2,3 % dotazanych.

Respondenti, ktefi necestovali sami (68,8 %), nejCastéji uvedli, Ze cestuji s jednim spolucestujicim (41,3 %), dale
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ProC cestujici v IAD pouzili pravé auto?

Nakolik ovliviuji Vas vybér dopravniho modu/konkrétniho

P
Rychlost 87,9% 10,1%|(2,0%
"
o 0
Dostupnost cile cesty 85,0% 8’
i n
Osobni pocit bezpeti ve 74 5% 15,8% l
vozidle (napadeni,..) :
Spolehlivost / mensi 70,9% 23,9%
zpozdéni
Komfort (misto pro nohy 66 4% 27 9% 5 79
o 4%
Bezpecnost provozu 28 3% 13 4%
(nehodovost,..) 28,3%
Cena 56,7% 22,0% 21.2%
O Ovliviuje O Stred BE NeovlivAuje
Seffeni mobilitniho chovani uZivateld dopravniho médu - automobily, 2019 n = 250. Graf: AUGUR Consulting

dopravce nasledujici duvody?
Automobilova doprava

U automobilové dopravy je nejvice
ovliviujicimi faktory:

* rychlost

» dostupnost cile cesty

» osobni pocit bezpecéi ve vozidle
« spolehlivost

Naopak nejméné ovliviujicimi faktory u
automobilové dopravy jsou:

* cena

* bezpeénost provozu
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Co ocenuji cestujici v IAD na autobusu?

Bezpecnost provozu
(nehodovost,..)

Osobni pocit bezpecdi ve
vozidle (napadeni,..)

Cena

Spolehlivost / mensi
zpozdéni

Rychlost

Komfort (misto pro nohy
apod.)

Vysoka frekvence spoju
(dostupnost automobild)

Uroven sluzeb

Moznost pracovat v

dopravnim prostredku
Moznost vyuziti
zakaznickeé (slevové) karty

(obéerstveni, Wi-fi,...

Nakolik ovliviuji Vas vybér dopravniho modu/konkrétniho

dopravce nasledujici duvody?
Autobusovadoprava

0,

7% 255%] |

50,0% 21,9% 28,1%
43,8% |19,9%| 36,3%
42,5% 28,1% 29,5%

35,6%
32,4%
26,2% 26,9%
21,4% 57,2%

Seffeni mobilitniho chovani uZivateld dopravniho médu - automobily, 2019 n = 250.

18,5% 15,8% 65,8%

M| Ovliviuje O Stred O Neovliviuje

Graf: AUGUR Consulting

U autobusové dopravy je nejvice
ovlivhujicimi faktory:

* bezpeénost provozu

« osobni pocit bezpedci ve vozidle
* cena

Naopak nejméné ovlivnujicimi faktory u
autobusové dopravy jsou:

« moznost vyuziti zakaznické karty
 moznost pracovat ve vozidle

* uroven sluzeb (obCerstveni, wi-fi atd.)

——
p—

ITREGEP

rmi

(QEP I e
O =
— =i



Co ocenuiji cestujici v IAD na viaku?

dopravce nasledujici dtivody?
Vlakova doprava

51,2%

Bezpecnost provozu
(nehodovost,..)

Komfort (misto pro nohy
apod.)

Osobni pocit bezpecdi ve
vozidle (napadeni,..)

Spolehlivost / mensi zpozdéni

Nakolik ovliviuji Vas vybér dopravniho modu/konkrétniho

U vlakové dopravy je nejvice ovlivaujicimi

faktory:
* bezpecnost provozu
 komfort

» osobni pocit bezpeci ve vozidle
* spolehlivost (menSi zpozdéni)

15,6% 24,3%
(12,1%]  [287%
|_|2°'2% 26,0%
23,8% 25,0%

Wi-fi, stevard, casopisy apod.)

Rychlost 44,3% 28,7% 27,0%
Cena 41,0% 24,9% 34,1%
Vysoka frekvence spoju 35 5o 343% 302%
(dostupnost automobili) L
Uroven sluzeb (ob&erstveni, 27 2% 30.2% 42 6%

Naopak nejméné ovlivhujicimi faktory u
vlakové dopravy jsou:

* moznost vyuziti zakaznické karty

* moznost pracovat ve vozidle

» uroven sluzeb (obCerstveni, wi-fi atd.)

Moznost pracovat v

] y 24,7%
dopravnim prostredku

22,9%

52,4%

Moznost vyuziti zakaznické 17,6%

> 17,6%
(slevove) karty
M| Ovliviuje 0O Stred
Seffeni mobilitniho chovani uZivateld dopravniho médu - automobily, 2019 n = 250.

O Neovliviuje
Graf: AUGUR Consulting
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2. Preference a chovani cestujicich autobusem nebo viakem na trasach
Praha-Brno, Brno-Ostrava, Praha-Ostrava

Cil |dentifikace faktort podminujicich vyuziti dopravniho médu — autobus/viak

kvantitativni pristup
Provedeni standardizovany dotaznik
osobni dotazovani (forma PAPI)

1 020 respondentu:
Praha — Brno vlak RegioJet
Praha — Brno bus RegioJet
Praha — Brno bus FlixBus
Brno — Ostrava vlak CD
Praha — Ostrava vlak RegioJet
Praha — Ostrava vlak LeoExpress

Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku

201 respondentu
202 respondent
200 respondentu
100 respondentu
204 respondentu
113 respondentd

vozidla vlakovych (RegioJet, Ceské drahy, Leo Express)
a autobusovych spoju (RegiodJet, FlixBus)
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ProC cestujici ve VHD pouzili viak?

Moznost vyuziti zakaznicke
(slevové) karty

Moznost pracovat v
dopravnim prostfedku

Osobni pocit bezpeéi ve
vozidle (napadeni,..)

Bezpecnost provozu
(nehodovost,..)

Uroven sluZzeb (ob&erstveni,
Wi-fi, stevard, Casopisy...

Spolehlivost / mensi
zpozdéni

Cena

Komfort (misto pro nohy
apod.)

Vysoka frekvence spoju
(dostupnost automobild)

Rychlost

Seffeni mobilitniho chovani uZivateli dopravniho médu - busiviak.

Nakolik ovliviuji Vas vybér dopravniho médu/konkrétniho
dopravce nasledujici duivody?

Vlakova doprava

o] [
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"
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BOvliviuje

O Stred ONeovlivauje
Graf: AUGUR Consulting

U viakové dopravy je nejvice ovlivaujicimi
faktory:

* moznost vyuziti zakaznické karty

* moznost pracovat ve vozidle

Naopak nejméné ovlivhujicimi faktory u
vlakové dopravy jsou:

* rychlost

» vysoka frekvence spoijli
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ProC cestujici ve VHD pouzili autobus?

Nakolik ovliviuji Vas vybér dopravniho médu/konkrétniho
dopravce nasledujici duivody?
Autobusova doprava

Moznost vyuziti zakaznické
(slevové) karty

Moznost pracovat v dopravnim
prostredku

Osobni pocit bezpedi ve vozidle
(napadeni,..)

Uroven sluzeb (obcerstveni, Wi-fi,

26.0%] |
117,9%| 34,3%
19,9%

36,5% 19,7% 439%| |

stevard, ¢asopisy apod.)
Bezpecnost provozu 0 23.9% o
(nehodovost,..) 36,0% i 40.1%
Komfort (misto pro nohy apod.) 40,7%
Spolehlivost / mensi zpoZdéni 43,3%
Vysoka frekvence spoju 56 5%
(dostupnost automobild)
Cena 56,8%
Rychlost 53,7%
mOvliviuje 0O Stred O Neovlivauje

Seffeni mobilitniho chovani uZivateli dopravniho médu - busiviak. Graf: AUGUR Consulting

U autobusové dopravy je nejvice
ovlivaujicimi faktory:

* moznost vyuziti zakaznické karty

* moznost pracovat ve vozidle

« osobni pocit bezpeci ve vozidle

Naopak nejméné ovlivhujicimi faktory u

autobusové dopravy jsou:
* cena
* rychlost
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Co ocenuji cestujici ve VHD na cesté autem?

Nakolik ovliviuji Vas vybér dopravniho médu/konkrétniho

Dostupnost cile cesty

Cena

Komfort (misto pro nohy
apod.)

Bezpecnost provozu
(nehodovost,..)

Spolehlivost / mensi
zpozdéni

Osobni pocit bezpeti ve
vozidle (napadeni,..)

Rychlost

Seffeni mobilitniho chovani uZivateli dopravniho médu - bus/viak.

dopravce nasledujici duvody?
Automobilova doprava

[o2%] |

1

40,9% 40,9%
39,0% 19,3% 41,7%

18.7%

36,2%

22,7%

28,5%

® Ovliviuje 0O Stred O Neovliviuje

Graf: AUGUR Consulting

U automobilové dopravy je nejvice
ovliviujicimi faktory:
dostupnost cile cesty
cena

Naopak nejméné ovliviujicimi faktory u

automobilové dopravy jsou:
rychlost
osobni pocit bezpedi
spolehlivost (mensi zpozdéni)
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3. Preference cestujicich a ochota vyuzit budouci VRT na lince
Praha - Brno

Zjisténi postoju uzivatelt IAD, autobusu a vlakl na trase Brno — Praha k
ruznym dopravnim konceptum budouci VRT ve vazbé na jejich
soucasné dopravni chovani

kvantitativni pristup
Provedeni standardizovany dotaznik
osobni dotazovani (forma PAPI)

1 050 respondentu:

Vybérovy cestujici automobilem 350 respondentd
soubor cestujici viakem 350 respondentl

cestujici autobusem 350 respondent

Serpaci stanice na D1, vozidla viakovych (RegioJet, Ceské drahy) a
autobusovych spoju (RegioJet, FlixBus), zelezni¢ni a autobusové
stanice

I
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Dotazovani na konkrétni linkové vedeni a parametry RS1 — tazatelska karta 1

Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku
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Dotazovani na konkrétni linkové vedeni a parametry RS1 — tazatelska karta 2
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Dotazovani na konkrétni linkové vedeni a parametry RS1 — tazatelska karta 3
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Dotazovani na konkrétni linkové vedeni a parametry RS1 — tazatelska karta 4

KARTA P-B Nabidka spojeni vysokorychlostnim vlakem ¢. 1

KARTA J-B Nabidka spojeni vysokorychlostnim vlakem ¢. 3

@ Praha HLAVNiIi NADRAZ|
Brno HLAVNi NADRAZi

i}

kvalitni novy vlak

R % @SB, D kino [TEIEER

ﬂ Praha — VYCHOD
Brno HLAVNiI NADRAZI

i}

kvalitni novy vlak

R % &Py D kino [TEIIEEE

frekvence spoju
jizdni doba

cena pro Vas

Kazdych 15 minut po cely den
65 min.

349,- K¢

frekvence spojl
jizdni doba

cena pro Vas

KARTA P-V Nabidka spojeni vysokorychlostnim vlakem €. 2

@ Praha HLAVNi NADRAZi
Brno VIDENSKA

i}

kvalitni novy vlak

R % @i <Py D kino [FEIRER

frekvence spoju
jizdni doba

cena pro Vas

Kazdych 30 minut po cely den
55 min.

319,- K¢

16 Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku

Kazdych 20 minut po cely den
48 min.

299,- K¢

KARTA J-V Nabidka spojeni vysokorychlostnim vlakem ¢. 4

ﬂ Praha - VYCHOD
Brno VIDENSKA

fr

kvalitni novy vlak

R %@ &Py D kino (TSI

frekvence spojl
jizdni doba

cena pro Vas

Kazdych 30 minut po cely den
40 min.

289,- K¢
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Dopravni moéd — automobil (cestujici automobilem)

Jak Casto, v primeéru, na trase Praha-Brno jezdite?

Respondentiim bvyl prfedstaven
B Alespon 4x tydné B Nékolikrat tydneé B 1x tydné zamer Vlédy CR VybUdovat
vysokorychlostni trat z Prahy do
e Brna, obrazek vysokorychlostniho

' A e vlaku a planek budouci traté vcéetné

/ terminald.

Soucasné byly respondentovi
predstaveny Ctyfi mozné kombinace
nastupni a vystupni stanice.

1 aZ 3x za mésic 1 aZ 5x zapul roku MW Ne vice neZ jednou za rok

Jak casto byste spojeni VRT Praha-Brno vyuzival(a)? /

B stejné Casto jako dosud M Castéji W méné ¢asto | nevim, neumim posoudit

Setfeni potencidlni zmény mobilitniha chovéni uZivateld dopravniho médu -viaky, 2020 n = 308
Graf: AUGUR Consulting
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Praha (Hlavni nadrazi) — Brno (Hlavni nadrazi)

Praha (Hlavni nadrazi) — Brno (Videriska)

Praha (Vychod) — Brno (Videriska)

Praha (Vychod) — Brno (Hlavni nadrazi)

zadnou

0%

Kterou z moznosti spojeni vysokorychlostnim vlakem byste v budoucnu
pravdépodobné vyuzil(a) nejcasté;ji?
66,1%
9,2%
5,3%
5,0%
14,4%
20% 40% 60% 80% 100%

Seffeni potencialni zmény mobilitniho chovani uZivateli dopravniho médu - viaky, 2020 n = 360
Graf: AUGUR Consulting

Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku
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Dopravni méd — viak (cestujici vlakem)

Jak casto, v priiméru, na trase Praha-Brno jezdite?

B Alespon 4x tydné B Nékolikrat tydné B 1x tydné

1 aZ 3x za mésic M 1 az 5x zapul roku B Ne vice neZ jednou za rok

Setfeni potencialni zmény mobilitniho chovani uZivateld dopravnino médu - viaky, 2020 n = 357
Graf: AUGUR. Consulting

Jak casto byste spojeni VRT Praha-Brno vyuzival(a)?

r’q

M stejné Casto jako dosud M castéji M méné ¢asto ' nevim, neumim posoudit

Respondentim byl pfedstaven
zamér vlddy CR  vybudovat
vysokorychlostni trat z Prahy do
Brna, obrazek vysokorychlostniho
vlaku a planek budouci traté vCetné
terminald.

Soucasné byly respondentovi
predstaveny Ctyfi mozné kombinace
nastupni a vystupni stanice.

Setieni potencialni zmény maobilitniho chovani uZivateld dopravnino madu - viaky, 2020 n = 332
Graf- ALIGHEB Coansultinn

19
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Kterou z moZnosti spojeni vysokorychlostnim vlakem byste v budoucnu
pravdépodobné vyuzil(a) nejcastéji?
0,
Praha (Hlavni nadrazi) — Brno (Hlavni nadrazi) 73,3%
0,
Praha (Hlavni nadrazi) — Brno (Videnska) 12,2%
Praha (Vychod) — Brno (Hlavni nadrazi) 8,3%
Praha (Vychod) — Brno (Videnska) 4,2%
Zzadnou 2,0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Seffeni potencialni zmény mobilitnfho chovani uZivatell dopravniho médu - viaky, 2020 n = 358.
Graf: AUGUR Consulting
Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku ITREGEP E C O N



Dopravni méd — autobus (cestujici autobusem)

Jak cCasto, v primeéru, na trase Praha- Brno jezdite?

B Alespon 4x tydné

B Nékolikrat tydneé B 1x tydné

1 aZ 3x za mésic 1 aZz 5x za pul roku

Setieni potencialni zmény maobilitniho chovani uZivateld dopravniho médu - viaky, 2020 n = 360
Graf: AUGUR Consulting

MW Ne vice nezZ jednou za rok

Jak casto byste spojeni VRT Praha-Brno vyuzival(a)?

B stejné Casto jako dosud M ¢astéji M méné casto | nevim, neumim posoudit

Seffeni potencialni zmény mobilitniho chovani uZivateli dopravniho médu - viaky,
Graf: AUGUR_Consulting

Respondentim byl pFedstaven
zamér vlddy CR  vybudovat
vysokorychlostni trat z Prahy do
Brna, obrazek vysokorychlostniho
vlaku a planek budouci traté vCetné
terminalu.

Soucasné byly respondentovi
predstaveny Ctyfi mozné kombinace
nastupni a vystupni stanice.

Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku
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Kterou z moznosti spojeni vysokorychlostnim vilakem byste v budoucnu
pravdépodobné vyuzil(a) nejcastéji?
. s . s 63,19
Praha (Hlavni nadrazi) — Brno (Hlavni nadrazi) %
Praha (Hlavni nadrazi) — Brno (Videriska) 15,3%
Praha (Vychod) — Brno (Hlavni nadrazi) 13,3%
Praha (Vychod) — Brno (Videriska) 5,0%
Zadnou 3,3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Seffeni potencialni zmény mobilitniho chovani uZivateli dopravniho médu - viaky, 2020 n = 360.
Graf: AUGUR Consulting
22 Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku ITREGEP
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4. Empirické setreni mobilitniho chovani cestujicich

Zjistit, jak se chovani cestujicich muze potencialné zménit v pfipadé
uvedeni do provozu vysokorychlostni zeleznicni linky RS1

kvalitativni pfistup

Provedeni . . g
skupinové diskuze (focus groups)

cestujici na trase Brno — Praha (a opac¢né) pfi vyuziti tfi zakladnich modu
dopravy (vlak, auto, autobus)

rovhomeérné zastoupeni osob s ruznymi cestovnimi zvyklostmi, pokud Slo
o ucel cesty, jeji frekvenci, pouzity dopravni méd apod

celkem 30 respondentu

@
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Preference konkrétnich médu dopravy — duvody

« flexibilita (nejsou vazani
odjezdy vlakt/autobusu)

 dostupnost cilovych mist
(navaznost MHD)

* lepsi planovani cesty
e mnozstvi zavazadel

(pracovni cesty, cesty s
rodinou)

* pro rodiny s detmi
financné vyhodnéjsi

24 Institut pro dopravni ekonomii, geografii a politiku

Vlak

cena

frekvence spoju

rychlost, mensi zpozdéni
bezpecnost

sluzby (wi-fi, wc,
obCerstveni atd.)
pohodli — misto na nohy
neni potreba resit
parkovani

doplnkove sluzby —
détska kupé, tiché oddily

Autobus

e prizniva cena
 frekvence spoju

* sluzby (wi-fi, zasuvky,

klimatizace atd.)
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Preference moznosti spojeni s VRT

Preference spojeni Hlavni nadrazi - Hlavni
nadrazi, terminaly jen pfi dobré navaznosti
dopravy posledni mile

Cenu by respondenti akceptovali za danou
rychlost vySSi, nez je u béznych vlakd, neméla
by vSak presahnout pro jednoho naklady
na cestu automobilem — motivacni by byly
slevy pro studenty, seniory, rodiny s detmi
nebo pravidelné cestovatele
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Spokojenost s navrhovanou frekvenci spoju
a rychlosti mozné dopravy mezi Brnem a
Prahou

Dulezitym faktorem je navazna doprava —
vytvoreni dostupnych (cenové i kapacitné)
parkovacich mist v blizkosti stanic, navazani
pravidelné MHD k planovanym nadrazim
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5. Zavery a doporuceni

— rychlost prepravy je rozhodujici v celém useku cesty door-to-door — potfeba fesit
navaznou dopravu prvni/posledni mile (VHD, IAD, IVD).

— priméstské terminaly maji potencial poptavky — potfeba feSit navaznou dopravu
prvni/posledni mile (VHD, IAD, IVD).

— vysSe jizdného je vyznamny faktor volby dopravni sluzby, avSak vyznamné se liSi u riznych
skupin cestujicich — cena musi byt motivacni; nevytvaret ekonomickou bariéru v pfistupu k
mobilite.

— vyznam vnitrniho komfortu béhem prepravy — design, personal, informace, odbaveni
(door-to-door).

— intramodalni konkurence - open access, nebo konkurence o trh v ramci PSO — jedna z
forem konkurence (nebo obé formy na riznych segmentech dopravniho trhu) se musi ucinné
uplatnit.

I
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Dekuji za pozornost.
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